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. Unternehmensportrait

Die neckermann.ch AG gehdrt zur neckermann.de-Gruppe, die mit 2 Milliarden CHF Umsatz
eine der fihrenden Mail-Order-Companies in Europa ist. Im Jahr 2003 wurde die Schweizer
Landesgesellschaft unter dem Namen Neckermann Versand AG gegrindet. Am 01. Oktober
2007 wurde das Unternehmen in neckermann.ch AG umbenannt, um die strategische
Ausrichtung auf den Online-Handel zu unterstreichen.

Seit Juli 2008 ist die neckermann.ch AG ein 100% Internet Pure-Player, dass bedeutet: Als
erste neckermann-Landesgesellschaft und erster traditioneller Versender in Europa verzichtet
neckermann.ch vollstandig auf klassische Kataloge und konzentriert sich ausschliesslich
auf das Internetgeschaft. Die neckermann.ch AG ist somit E-Commerce-Pionier unter den
Versandhandlern in der Schweiz.

...macht’s moglich!

neckermann.ch AG
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Il. Vertriebsplattform

Die neckermann.ch AG bietet Ihrem Unternehmen die Moglichkeit, Produkte einem grossen
Kundenkreis zuganglich zu machen. Wir stellen Ihnen unseren Online-Shop als Marktplatz zur
Verfugung und wickeln die Bestellung in bewahrter Qualitat fur Sie ab.

Der Online-Shop bietet |hnen innovative Service- und Beratungsfunktionen wie einen

Grossenberater, einen Modeberater oder Videos zu aktuellen Trends. Die standige innovative
Weiterentwicklung des Online-Shops steht im strategischen Fokus der neckermann.ch AG.

Erobern Sie neue Welten

Die wichtigsten Vorteile fiir Sie im Uberblick:

B Sie haben Zugang zu einem der besten Online-Shops der Schweiz
- 700°000 Visits im Monat
- Vielfach ausgezeichnet
- 100% Internet Pure-Player

B Bei uns ist Ihr Angebot bestens integriert
- Anpassung der On-Site-Suchmaschine auf Ihr Sortiment
- Gleichberechtigte Integration in optimierte Navigationslogik
- Zusatzliche Content-Integration (Lexika, Beraterfunktionen, Auswahl-Assistenten moglich)
- Zugang zu allen Sonderfunktionen von neckermann.ch
(Zoom-Funktion, Filterfunktionen, Cross-Selling, Sortiments-Ranking nach Kennziffern etc.)

B Wir sorgen fiir die richtige Vermarktung
- Integriertes Kampagnen-Management
- Affiliate-Marketing
- Suchmaschinen-Marketing
- E-Mail-Marketing
- Gemeinsame Promotion-Aktionen im Content-Bereich

neckermann.ch AG
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Il. Vertriebsplattform

B Wir garantieren eine reibungslose Abwicklung

- Adressvalidierung und Bonitatsprifung

- Zahlungsoptionen: Auf Rechnung, Ratenzahlung, Kreditkarten
- neckermann.ch tragt dabei das komplette Inkasso-Risiko

B Wir ermdglichen eine professionelle Anbindung
- XML-basierter Datenaustausch fur Sortimentsdaten

- XML-basierte Auftragskommunikation
- Maximaler Grad an Automatisierung
- Hochfrequente Bestandsaktualisierung

B Wir konzipieren nach Mass

- Gemeinsame Kooperationsgestaltung - keine Pauschalanbindung

- Professionelle Unterstitzung bei der Angebotsgestaltung

- Account-Management mit direktem Ansprechpartner

- Raum zum Experimentieren (Akzeptanz-Tests, Produkt-Einfuhrungen,

Vermarktung von Produkt-Uberhangen)

Aufgabenverteilung:

neckermann.ch

Produktintegration
Marketingmassnahmen
Adress- und Bonitatsprufung
Zahlungsabwicklung

Customer Care

Ubernahme des Forderungsausfallrisikos

Partner

Sortimentsauswahl

Pricing

Rechnungsdruck, Retourenschein/-aufkleber
Logistische Abwicklung

Retourenvereinbarung
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lll. Paketbeilagen

Sie wollen online-affine Kunden in vertrauter Atmosphare erreichen und das mit einer
Zustellquote von nahezu 100%?

B Bis A5 problemlos, grosser auf Anfrage
B Beilage von Warenproben moglich

B Selektionskriterien auf Anfrage

B Mindestbeilagemenge 5000 Stlick

lhr Nutzen:

B Hoher Aufmerksamkeitswert, da die Sendungen bereits erwartet werden

B Hoher Sympathiewert, da lhre Beilage eine Empfehlung der neckermann.ch AG darstellt

B Keine ReizUberflutung, da der Empfanger im hauslichen Umfeld Zeit hat, sich mit lhrer
Beilage auseinanderzusetzen

B Bonitatsgeprifte Empfanger

B Porto-Ersparnis im Vergleich zum Mailing

B Kurzfristige Streuung grosser Mengen mit einer Zustellbarkeitsquote von nahezu 100%

Wir haben Ihr Interesse geweckt? Dann fragen Sie unverbindlich nach unseren Konditionen.
Fur eine individuelle Offerte nehmen Sie bitte mit uns Kontakt auf und schreiben eine E-Mail an:
kooperation@neckermann.ch

neckermann.ch AG
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IV. Gewinnspiele

Wenn Sie als Sponsor mit neckermann.ch ein Gewinnspiel durchfihren erwartet Sie eine
prominente Auslobung des Gewinnspiels auf der Startseite und in der ErlebnisWelt. |hr Un-
ternehmen wird als Sponsor genannt und kann von 700000 Visits im Monat profitieren.

Sie erreichen eine hohe Aufmerksamkeit bei potenziellen Kunden und eine positive PR-Wir-
kung. Gewinnspiele bieten lhnen die Mdglichkeit nachhaltige Werbekontakte zu generieren.
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Far eine individuelle Beratung nehmen Sie bitte mit uns Kontakt auf und schreiben eine E-Mail
an: kooperation@neckermann.ch
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V. Newsletter-Kooperationen

Nutzen Sie die Mdglichkeit mit unserem Newsletter zielgerichtet und kostengunstig zu werben.
Wir bieten Ihnen die Moglichkeit den neckermann.ch Newsletter als Werbeplattform zu nutzen.

7y Apr il Out{—.tg T

o
S Mode fur Sie 8 1NN s st

Mode 0 Sia | Mase b inn Baay £band SRTURE o nciean YEANANE s ohnappehen Sgat & Feaized

Bgarsn & L . &F FIGERE GROEREn '} ME L Bpow b Ert |

Lieher Herr Wemmern

Wenn S sich tolle April Dwelis
gormen und trof zdem dabes sparen wollen
— dann haben See et die beste
Gelegenhet dazu: Nutzen S= lhren
exklusiven Einkaufsguischein uber
CHF 15,4 Suchen Sie sich sinfach e
Leebbngsmads sus wnd lasen Sie hren
Gutschein en

Exklusiv fiir Sie

*GUTSCHEIN

Mur beeilen sallien Sie sich:
Ihe CHF 15 - Guischern ist nur noch bis
zumn 22 04 2003 giiltigf

Fhr Guischein Kenmaon lauatet: LIEFERUNG Wiel Spass beim Shoppen und Sparens
j - ;

Gistachain Kermwor bitte im fAI (S er

mﬂﬂiﬂbﬂﬂr&gﬂﬂ o

Julia Brunner
LEI|IJI‘\-Q Kimdenasnace

lhre Vorteile:

B Die Reaktionsquote ist bei Newslettern etwa 5- bis 10-mal hoéher als bei her-
kommlichen Mailings

B Newsletter sind ein effizientes Intrument zur Kundenbindung
B Bieten eine kostenglnstige Kontaktaufnahme mit potenziellen Kunden

B  Ermdglichen mehr Kontrolle und eine bessere Steuerung der Werbemassnahmen

Wir haben Ihr Interesse geweckt? Dann fragen Sie unverbindlich nach unseren Konditionen.
Fur eine individuelle Offerte nehmen Sie bitte mit uns Kontakt auf und schreiben eine E-Mail an:
kooperation@neckermann.ch
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VI. Kombinierte Kooperationen

Gemeinsam mit geblindelter Kraft:
Kombinierte Kooperationen flir den hochsten Kundennutzen.

Eine Kombination aus Newsletter, Gewinnspiel, Paketbeilage und Auslobung auf der Startseite,
gibt Ihnen die perfekte Mdglichkeit das volle Potenzial unserer Kooperationsangebote zu nutzen.

Auslobung auf

Individuelle
der Startseite

Vereinbarungen

Kombinierte
Kooperationen

Paketbeilage Gewinnspiel

(S —

Wir haben Ihr Interesse geweckt? Dann fragen Sie unverbindlich nach unseren Konditionen.

Fur eine individuelle Offerte nehmen Sie bitte mit uns Kontakt auf und schreiben eine E-Mail an:
kooperation@neckermann.ch

MuttertagP  prs— “ wikenmenbe - 100% online  EEM—— CrTm—
Iles Liebe @ PR nackgl[mann ch —
] r die Mutter, L . - = 5 2 :
Bl . ; Sageus, warum Dis Mami B e e ... me

Emre——y v P R R T fe—
[ —————

die Beschti isch!
merci verlost 5 x 2 Vi
Fiir die besten Mam is dieser Welt - B
e

Filr die besten Mamis dieser Welt - vty
, dass es euch gibt!

mered, dass es euch gibt!

GRATIS 2u den ersten GRATIS zu den ersten i,
1000 estellungen

-]
1000 Bestellungen ]

BesB88

+ s W 1o | sbm o il

neckermann.ch AG

-Seite 7-



VIl. neckermann.ch AG Impressum

Neckermann macht’'s moglich

Furstenlandstrasse 17

CH - 9000 St. Gallen

+41 071-272 54 09 (Telefon)
+41 071-272 54 08 (Fax)
kooperation@neckermann.ch
http://www.neckermann.ch
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